




El presente documento establece un panorama y análisis diagnóstico de alcance 
internacional, nacional y estatal, así como del contexto específico de la unidad 
académica, que fundamenta la identificación de retos, áreas de oportunidad y líneas 
estratégicas orientadas a su fortalecimiento integral. A partir de este análisis, se definen 
estrategias de formación y capacitación continua, sustentadas en mecanismos de 
vinculación, orientadas a asegurar la calidad académica, consolidar la función de 
investigación y propiciar un impacto social pertinente, en congruencia con los objetivos y 
disposiciones del plan de trabajo de la gestión 2025–2029.

I. Presentación



II. Contexto de la
Educación Superior



Para la Facultad de Ciencias de la Comunicación (FCCOM) y sus programas 
educativos, la globalización define el impulso de competencias interculturales, de 
pensamiento crítico para la resolución de problemas, habilidades lingüísticas que, 
desde las competencias digitales que determina el trabajo colaborativo, permitan 
responder a los desafíos de internacionalización que, a través de la promoción de la 
movilidad internacional física e incluso virtual de docentes y estudiantes, impacten en 
el desempeño académico y profesional de la comunidad universitaria.

Internacional



El sistema educativo nacional, implicado en las dinámicas mediáticas, procura la creación 
de espacios digitales vinculados al proceso enseñanza – aprendizaje que utilizan las 
plataformas caracterizadas como fundamento de la alfabetización tradicional y mediática. 
Esto significa un reto toda vez que se deben integrar estrategias de enseñanza y 
aprendizaje que contribuyan al desarrollo de habilidades y conocimientos vinculados a 
competencias profesionales que, en el caso de la FCCOM y sus programas educativos, 
significa atender las características de las leyes de telecomunicación y radiodifusión, 
combatir la desinformación y la necesidad de verificación informativa, cualidades que 
aseguran la calidad de los futuros egresados; así mismo, ante las condiciones actuales, se 
buscará mantener las evaluaciones y acreditaciones ante organismos nacionales aportando 
conocimiento desde la investigación que comprenda el estado actual sobre las brechas 
digitales en México y sus implicaciones en el acceso a la información y los distintos 
entornos digitales.

Nacional



Se presentan distintas limitaciones, derivadas de la toma de decisiones a nivel 
federal; en ese sentido los recursos financieros evitan la gestión de convocatorias 
para fortalecer a la planta docente con más profesores investigadores de tiempo 
completo que impulsen la investigación y conocimiento en los distintos programas 
educativos de licenciatura (en sus tres modalidades) y de posgrado; así mismo de la 
infraestructura.

Especialmente el anhelo de hace algunos años por transformar a la ciudad de 
Puebla en una ciudad Smart, que permita la conectividad gratuita y el acceso a la 
información que requieran los estudiantes de esta unidad académica.

Pues sabemos que el desarrollo de habilidades digitales para comunicar e 
informar a la sociedad mexicana e internacional, es parte de su perfil de egreso.

Estatal



La Facultad de Ciencias de la Comunicación deberá enfocarse en gestionar 
estrategias que resuelvan el reto de la adaptación tecnológica, fomentando la ética 
profesional sobre su manejo mediante el aprovechamiento de la IA para la 
producción de contenidos, así como el desarrollo de habilidades encaminadas a la 
puesta en práctica de las teorías aprendidas en el aula.
Se pretende lograr entre los estudiantes del programa educativo en periodismo, el 
desarrollo del pensamiento crítico y verificación de la información, entre los de 
mercadotecnia y medios digitales el análisis de ROI y optimización de campañas, 
mientras que en los estudiantes de comunicación, destaca la producción de 
contenido multiformato y transmedia.
En los posgrados, el acceso a las becas de SECIHTI, así como las publicaciones, la 
divulgación y retribución social a través de congresos nacionales e internacionales.

Institucional



De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (octubre 2025) que se 
actualiza de manera trimestral y el último censo económico efectuado en el 2024, la 
inserción laboral para los comunicólogos son los siguientes:

Comunicación

Información en Medios 
Masivos

Gobierno y Organismos 
Internacionales

Servicios profesionales, 
financieros y corporativos

Comercio al por 
mayor/menor e  

e-commerce

1 2

3 4



Mercadotecnia y Medios y Digitales
De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE) en su corte al 
tercer trimestre del 2025 y los censos económicos del 2024 emitidos por el INEGI, 
los sectores en los que se pueden desempeñar son:

Servicios profesionales, 
científicos y técnicos

Comercio, en especial 
e-commerce

Información en 
Medios Masivos

Industrias 
Manufactureras

1 2

3 4



Periodismo
De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE) al 2025 y 
Censos Económicos del 2024 los sectores que requieren de los profesionales en 
periodismo son:

Información en Medios 
de Comunicación

Servicios profesionales, 
científicos y técnicos

Gobierno y actividades 
legislativas y de justicia

Organizaciones
No Gubernamentales

1 2

3 4



III. Contexto Institucional



La Benemérita Universidad Autónoma de Puebla (BUAP) atraviesa una etapa de 
consolidación institucional caracterizada por una gobernanza responsable, 
estabilidad financiera y actualización normativa, lo que ha permitido fortalecer su 
capacidad operativa y académica. La universidad ha priorizado la transparencia, la 
profesionalización del personal, la equidad de género, la seguridad universitaria y 
la salud integral, así como una amplia estrategia de vinculación nacional e 
internacional con sectores públicos, privados y educativos.



Por otra parte, los retos clave que enfrenta la BUAP para mantener su vigencia y 
calidad académica se pueden sintetizar en los siguientes puntos estratégicos:

1. Estabilidad Financiera e Infraestructura.

2. Actualización Normativa.

3. Seguridad y Bienestar Universitario.

4. Cultura Inclusiva y de Género.

5. Investigación e Innovación.

6. Vinculación Estratégica.



IV. Contexto de la Facultad



La Facultad de Ciencias de la Comunicación cuenta con 28 años de trayectoria 
educativa, iniciando en 1997 con la Licenciatura en Comunicación, 2007 con la maestría 
en Comunicación Estratégica, programa que cambia de nombre en el 2023 a Maestría 
en Comunicación, 2014 se integra la Licenciatura en Mercadotecnia y Medios Digitales 
iniciando actividades en modalidad distancia y un año más tarde en modalidad 
escolarizada. Para el 2021 se integra la Maestría en Estudios y Producción de la Imagen, 
2024 la Especialidad en Comunicación de la Ciencia y el Doctorado en Comunicación, 
todos los programas de posgrados pertenecen al Sistema Nacional de Posgrados.  Los 
cuatro programas educativos cuentan con la posibilidad de concursar por becas por 
parte de la Secretaría de Ciencias, Humanidades, Tecnología e Innovación (SECIHTI).

Historia



La Facultad de Ciencias de la Comunicación tiene 28 años de creación, actualmente 
cuenta con nueve programas educativos de licenciatura: tres de Licenciaturas en: 
Comunicación modalidad presencial, semiescolarizado y a distancia; Mercadotecnia y 
Medios Digitales modalidad presencial, semiescolarizada y a distancia y Periodismo 
modalidad presencial, semiescolarizada y a distancia.  

Cuenta con cuatro  Programas de Posgrados: 1) Especialidad en Comunicación de la 
Ciencia; 2) Maestría en Comunicación; 3) Maestría en Estudios y Producción de la 
Imagen; y 4) Doctorado en Comunicación. 

De acuerdo a datos de la Coordinación de Planeación Institucional e Investigación 
Educativa de la BUAP, para el ciclo escolar 2024-2025, la matrícula de la Facultad estuvo 
conformada por:

Competitividad académica



Programa Modalidad Número de estudiantes

Licenciatura en Comunicación
Escolarizado 1,890

Semiescolarizado 256

Distancia 103

Licenciatura en Mercadotecnia y Medios Digitales
Escolarizado 1,073

Semiescolarizado 37

Distancia 300

Periodismo
Escolarizado 32

Semiescolarizado 76

Distancia 19

Especialidad en Comunicación de la Ciencia Presencial 8

Maestría en Comunicación Presencial 5

Maestría en Estudios y Producción de la Imagen Presencial 14

Doctorado en Comunicación Presencial 25

                           Total de Estudiantes 3,838



Matrícula



La planta docente se conforma por:

29 docentes de Tiempo Completo de los cuales 97% cuentan con el 
reconocimiento de perfil deseable del Programa para el Desarrollo Profesional 
Docente PRODEP, 55% pertenecen al Sistema Nacional de Investigadoras e 
Investigadores SNII

5 docentes son Profesores Investigadores de Medio Tiempo

46 profesores hora clase de los cuales 6.5% pertenece al SNII.

Capacidad y reconocimiento académico



V. Análisis Situacional



Matríz FODA

Procesos
Recursos humanos
Infraestructura:
Radio BUAP y TV BUAP

Procesos de titulación
Difusión de programas
Recursos financieros

Demanda
Competencia
Presupuesto

Vinculación 
interinstitucional

Convenios



Procesos:
- Lic. Mercadotecnia y Comunicación Escolarizado 

y Semiescolarizado cuentan con acreditación 
internacional CONAC.

- Lic. Comunicación, Mercadotecnia y Periodismo 
en 3 modalidades.

- Programas Educativos: Comunicación y 
Mercadotecnia actualizados y a la vanguardia.

- Posgrados, programas educativos de continuidad 
a quienes egresan de licenciatura.

Infraestructura:
- Biblioteca especializada y de ciencia abierta 

(digital).
- Ubicación de la Facultad (espacios para 

actividades y prácticas profesionales).
- Com5 con laboratorios en tv y radio
- TV BUAP.
- Radio BUAP.

Fortalezas
Recursos Humanos:

- Todos los cuerpos académicos están 
consolidados, siendo 5 en total.

- 97% de los docentes TC, pertenecen al 
PRODEP.

- 55% de los docentes TC, con doctorado 
pertenecen al SNII y el 6.5% de los 
profesores hora clase pertenecen también al 
SNII.

- Docentes de TC y algunos MT y HC son 
integrantes de Redes de Investigación a nivel 
nacional e internacional.



Oportunidades

- Generar convenios con el CCU, para la 
exposición de productos de la MEPI o algunas 
actividades artísticas y académicas de la 
FCCOM.

- Vinculación con el sector laboral para los 3 
programas educativos: Medios de 
Comunicación, Consultorías, agencias de 
noticias, etc., para incrementar la oferta en 
programas de servicio social y prácticas.

- Ampliar la oferta de proyectos estudiantiles en 
los 3 programas de licenciatura y especialidad 
en TV Buap y Radio BUAP; así como proyectos 
relacionados con la gestión de contenidos en el 
caso de Mercadotecnia.

- Organización de eventos y networkings 
académicos y profesionales.

- Fomentar el emprendimiento (talleres, 
conferencias y ferias).

- Ofrecer servicios de consultoría a través de 
los 3 programas educativos y programas de 
posgrado.

- Presencia de la FCCOM en eventos 
científico y académicos (identificación de 
congresos, coloquios o competencias).

- Bolsa de Trabajo (Coordinadores de 
Programas).



Oportunidades

- Fortalecer el trabajo de los Cuerpos Académicos 
y de las Academias.

- Incrementar los Cuerpos Académicos en 
periodismo y mercadotecnia.

- Incrementar la matrícula en mercadotecnia, 
modalidad semiescolarizada.

- Incrementar los perfiles SNII, en especial en 
mercadotecnia y periodismo.

- Mantener o incrementar el número de 
publicaciones anuales.

- Creación de revistas académicas y de 
investigación.

- Creación del Diplomado en Mercadotecnia e 
Innovación Social, como oferta educativa de 
continuidad para los estudiantes de licenciatura.

- Identificación de talentos docentes para 
capacitación o cursos de educación 
continúa.

- Se integran Radio y Tv BUAP.
- Convenios con expertos en medios de 

comunicación (Tv BUAP y Radio BUAP) para 
cursos de educación continua, asignación 
de materias o conferencias.

- Buscar colaboración con SICOM.
- Promoción de la inclusión y equidad.



Debilidades
Procesos:

- Titulación, rezago de estudiantes para trámite de 
título (3 PE en sus 3 modalidades).

- Deserción escolar en periodismo por cambio de 
híbrido (viernes virtual- sábado presencial) a 
presencial en sus días de atención 
(características del estudiantado en el ámbito 
laboral).

- Educación Continua: falta de difusión y 
promoción de su oferta educativa.

- Periodismo no cuenta con acreditación en la 
modalidad semi escolarizada.

- Resistencia a evaluaciones ECAAS (fortalecer la 
capacitación y acompañamiento institucional).

- Falta de difusión y promoción de las actividades 
de la Unidad de Género (ampliar el equipo de 
trabajo).

- Comunicación de los acuerdos de CUA.
- Difusión de los perfiles docentes.
- Academias que requieren la participación y 

atención de PTC.

Recursos Humanos:
- Falta de docentes de TC en los PE 

Mercadotecnia y Periodismo (a la espera de 
convocatorias de transformaciones y plazas 
de nueva creación).

- PE Mercadotecnia y Periodismo requiere 
docentes con perfil SNII.

- Capacitación a docentes en áreas 
profesionalizantes, especialmente 
certificaciones ad hoc a los medios 
digitales.



Debilidades

- Personal No Académico, generar actividades 
que mejoren el clima laboral e implementación 
de reconocimientos y salario emocional.

- Se requieren 2 personas para secretarias de 
investigación y académica, respectivamente 
por la cantidad de estudiantado y programas 
de estudio con los que se cuentan 
actualmente.

Recursos Financieros: 
- Programa para generar recursos financieros 

propios.

Infraestructura:
- Falta de salones.
- Falta de auditorio, el aula magna dividida en 

salones.
- Falta de espacios para actividades deportivas, 

artísticas, trayectoria académica, lúdicas – 
recreativas.

- Falta de un espacio o sala para docentes HC 
para la atención y asesoría a estudiantes.

- Laboratorios para Comunicación y 
Mercadotecnia con equipo de cómputo 
(obsoletos) y ampliar los equipos de préstamo 
(cámaras, grabadoras, etc).

- Software especializado para los distintos PE: 
Suite Adobe, programas relacionados con el Big 
Data, para análisis digital, etc.



Amenazas

- Alta demanda de los aspirantes a los programas educativos que implique incrementar la matrícula, 
con carencia de espacios que se tiene actualmente.

- Políticas gubernamentales: Rechazo Cero, turnos laborales y escolares.
- Disminución de las becas federales: Benito Juárez (licenciatura) y SECIHTI (posgrados).
- La competencia: Se ofertan 86 programas en la carrera de comunicación.
- El avance acelerado de la IA en la producción de contenidos para medios.
- Falta de presupuesto federal para la jubilación de docentes TC y pertenecientes al SNII.



Formar profesionales de comunicación, periodismo, mercadotecnia y medios digitales, tanto a nivel licenciatura 
como posgrado, de manera ética a través del desarrollo de competencias interculturales y digitales implicadas 
en el trabajo colaborativo; que caracterizan a un ecosistema académico de vanguardia que impulsa la 
investigación aplicada y la investigación estratégica para generar soluciones sostenibles en los distintos ámbitos 
de la esfera social, pública y privada.

Misión

Visión 2028
Somos una facultad reconocida a nivel nacional e internacional por su innovación académica, el 
aprovechamiento de sus recursos humanos, intelectuales y tecnológicos que impulsan programas de 
licenciatura y posgrado acreditados. Así como proyectos académicos y estudiantiles que desarrollan habilidades 
y competencias adecuadas al entorno social, cultural, económico  y político en que se insertan sus egresados, 
caracterizados por su liderazgo ético y comprometido.



VI. Objetivos estratégicos, 
Políticas y Ejes Transversales



Corresponsabilidad 
social y solidaria

Proyecto 2. El compromiso 
social de la FCCom

Gobernanza y gestión, 
eficientes y con trato 
humano

Proyecto 1: Hacia un 
diálogo de paz y armonía 
en la FCCom

EJES

TRANSVERSALES

Investigación abierta y 
comprometida

Proyecto 4. Investigación 
con compromiso social

Educación 
desarrolladora de la 
transformación

Proyecto 3. Transformando 
la educación en la FCCom

1

2

3

4



● Generar actividades que fomenten la armonía y sana convivencia entre los 
integrantes de la comunidad que integra la FCCOM, como los lineamientos 
aprobados ante el CUA para la carga académica de los docentes.

● Fortalecer la unidad de género mediante la ampliación de docentes a cargo y de 
esta manera cubrir los horarios de atención con los laborales; así como el 
desarrollo de actividades que promuevan la temática en cuestión.

●

Eje 1 .Gobernanza y gestión, eficientes y con trato humano



● Integrar las actividades organizadas por la DAES y dirigidas a estudiantes con la 
finalidad de promover temáticas de interés socioemocional y de prevención en el 
autocuidado  para la sana convivencia entre el estudiantado.

● Gestionar la ampliación del servicio de psicología para atención oportuna de la 
salud mental de los estudiantes en la FCCOM (que se integre uno o dos psicólogos 
más), así como la promoción de la línea telefónica para atención.

● Designar una comisión conformada con docentes, estudiantes y personal no 
académico para organizar actividades que promuevan la cultura de la paz entre los 
miembros de la comunidad de la Facultad de Ciencias de la Comunicación.

Eje 1 .Gobernanza y gestión, eficientes y con trato humano



● Organizar un grupo de docentes responsables de la organización de eventos 
culturales tanto institucionales como públicos que sean de interés de la comunidad 
universitaria en la Facultad de Ciencias de la Comunicación.

● Identificar intereses acorde a las necesidades profesionales de los estudiantes para 
la generación de proyectos estudiantiles con impacto social, como por ejemplo una 
agencia de consultoría para brindar asesoría a organizaciones de los distintos 
sectores en las áreas comunicación organizacional, para el desarrollo, periodismo 
científico y mercadotecnia con enfoque en los medios sociales.

● Incorporación de nuevos proyectos estudiantiles en los medios institucionales, con 
temáticas enfocadas a promover soluciones a problemas sociales de interés 
público.

Eje 2. Corresponsabilidad social y solidaria



● Asignar una comisión dedicada a impulsar el desarrollo de actividades derivadas 
de los proyectos estudiantiles antes mencionados al trabajo de campo en zonas 
marginadas de la localidad.

● Desarrollar proyectos de vinculación comunitaria desde la Facultad de Ciencias de 
la Comunicación que fortalezcan la formación académica, ética y crítica del 
estudiantado mediante la participación en las siguientes iniciativas orientadas al 
bienestar social, la inclusión, la sostenibilidad y la transformación de problemáticas 
locales, contribuyendo al cumplimiento de los principios de la agenda 2030.

Eje 2. Corresponsabilidad social y solidaria



● Actualizar el programa de la carrera de periodismo, mediante un estudio y análisis 
de las demandas laborales de los medios de comunicación.

● Realizar convenios o propiciar recursos para capacitar a la planta docente en temas 
de innovación y desarrollo de medios digitales, logrando certificaciones que 
aporten al trabajo en el aula y actualización de los programas de asignatura.

● Solicitar y gestionar la ampliación de infraestructura para contar con la 
disponibilidad de salones y espacios para actividades artísticas - culturales - 
deportivas que contribuyan a la estabilidad de la salud mental de los estudiantes, 
así como académicas que contribuyan al desarrollo de habilidades y competencias 
del perfil de egreso de los distintos programas educativos de licenciatura y 
posgrado.

Eje 3. Educación Desarrolladora para la Transformación



● Promover los procesos académicos de admisión, seguimiento académico y 
finalización para los estudiantes (titulación, becas, proyectos de investigación, entre 
otros) mediante la gestión de contenidos digitales en redes sociales institucionales 
de la FCCOM.

● Ofrecer y promover cursos de educación continúa para resolver y desarrollar 
competencias entre los egresados de licenciatura y posgrado e incorporando 
prospectos de los distintos sectores productivos, con la finalidad de contribuir a su 
desarrollo profesional, atendiendo oportunamente las demandas laborales.

● Promover los procesos académicos de admisión, seguimiento académico y 
finalización para los estudiantes (titulación, becas, proyectos de investigación, entre 
otros) mediante la gestión de contenidos digitales en redes sociales institucionales 
de la FCCOM.

● Fomentar la participación creativa de los alumnos mediante la creación de una 
revista estudiantil.

Eje 3. Educación Desarrolladora para la Transformación



● Apoyar la labor de los grupos de investigación de tal manera que los lleve a la 
consolidación como cuerpos académicos.

● Fomentar la creación de grupos de investigación en periodismo y mercadotecnia 
que contribuya al incremento de los mismos a nivel institucional.

● Lograr que el 100% de los docentes tengan reconocimiento del  programa 
PRODEP.

● Incrementar los perfiles SNII, mediante el seguimiento y asesoría para el logro de 
los indicadores previo a la evaluación federal.

● Recuperar o crear la revista de la facultad de comunicación, con la finalidad de 
generar espacios para la comunicación pública en temas de comunicación, 
periodismo y mercadotecnia y medios digitales a través de la publicación de 
artículos de divulgación científica en la que participen docentes y estudiantes de los 
distintos programas educativos.

Eje 4. Modelo de Investigación abierta y comprometida



VII. Programas de Desarrollo



Actividad Acciones Indicadores Responsables

Dialoga con tu 
directora

Identificación de áreas de oportunidad y su canalización a las 
áreas o coordinaciones involucradas , a través de la comunicación 
cara a cara con los integrantes de la comunidad de la FCCOM en 
sus espacios de esparcimiento y con la finalidad de preservar un 

ambiente de confianza

Número de Pláticas al mes
Casos atendidos y resueltos

Dirección
Secretaría Administrativa

Secretaría Académica
Secretaría de Investigación

Coordinaciones responsables del caso 
registrado

Reglas 
complementarias

Revisión de los PE de licenciatura y posgrados para la 
implementación de reglas complementarias que contribuyan a 

fortalecer y cumplir oportunamente con los procesos de 
desempeño académico

Señalar los procesos en los que impacta la 
implementación de reglas complementarias, 

como por ejemplo el uso y préstamos de 
material y laboratorios, titulación , etc.

Dirección
Secretaría Administrativa

Secretaría Académica
Secretaría de Investigación

Coordinaciones de programas y 
posgrados

Capacitación
Identificar o solicitar los cursos de capacitación en cultura de la 

paz y procesos institucionales a personal no académico y 
administrativo.

Número de cursos
Número de beneficiarios

Dirección
Secretaría Administrativa

Mapeo de procesos y 
procedimientos de las 

coordinaciones

Capacitar al personal que ocupa una coordinación o contribuye a 
los procesos de desempeño o seguimiento académico con la 

finalidad de eficientarlos para mejorar la atención a los 
estudiantes.

Número de procesos y procedimientos 
mapeados

Número de beneficiarios (estudiantes 
atendidos y realizar un histórico)

Dirección
Secretaría Administrativa

Secretaría Académica
Secretaría de Investigación
Todas las coordinaciones
Personal Administrativo

Eje 1 .Gobernanza y gestión, eficientes y con trato humano
El proyecto está enfocado a desarrollar una cultura de la paz, fomentando valores cívicos para preservar la armonía y la 
sana convivencia entre los miembros de la comunidad de la facultad de ciencias de la comunicación, quedando 
conformado de la siguiente manera:



Actividad Acciones Indicadores Responsables
Eventos Culturales

Artísticos

Deportivos

Académicos

Socioemocionales

Realizar una agenda mensual de los eventos a efectuarse 
en la FCCOM

Número de eventos

Número Beneficiados

Dirección

Secretaría Administrativa

Secretaría  Académica

Coordinación Planeación, Mentoría, 
Extensión Cultural, Deportes.

Impulsar la creación de 
proyectos sociales y 

permitan la vinculación 
con organismos.

Desarrollar campañas sociales en la FCCOM que 
contribuya de la resolución de problemas comunitarios 

como:

*Recolección de tapitas

*Croquetón (mascotas)

*Espacios libres de humo

*Bullying, ciberacoso, etc

*Alfabetización tradicional y Digital

Número Proyectos

Número Beneficiados

Dirección

Secretaría Administrativa

Secretaría  Académica

Coordinación Planeación, Mentoría, 
Extensión Cultural, Deportes.

Eje 2 .Corresponsabilidad Social y Solidaria



Eje 3.Educación desarrolladora de la transformación
Actividad Acciones Indicadores Responsables

Abrir la Coordinación de 
Titulación y Bolsa de 

Trabajo

Rescate de egresados
Optimizar los procesos de titulación

Ofertar cursos de preparación para defensa de trabajo 
de titulación.

Diseñar e implementar los lineamientos y modalidades 
de titulación por programa educativo.

Titular a los estudiantes de posgrado al 100% a los 6 
meses de su egreso.

Número de egresados no titulados
Número de titulados 

semestralmente (para incrementar 
anualmente)

Clasificación de las carreras y 
posgrado con sus respectivas 

modalidades de titulación.

Porcentaje de titulación a los 6 
meses del egreso

Dirección
Secretaria Académica

Secretaría de Investigación
Coordinaciones de programa.

Coordinación de titulación y bolsa de trabajo

Vinculación

Generar Convenios con las organizaciones de los 
distintos sectores productivos para:

Incrementar programas y vacantes en SS y PP
Ofrecer cursos de capacitación o certificación a 

docentes en el área profesionalizante
Crear programas o contenidos para los programas de 

radio y tv de la FCCOM

Número de Convenios en SS y PP
Número Vacantes de los programas 

de SS y PP
Impacto Social

Número de cursos de capacitación 
o certificaciones

Número de proyectos para los 
laboratorios de radio y tv

Dirección
Secretaria Académica

Secretaría de Investigación
Coordinación SS y PP

Coordinación de Vinculación



Eje 3.Educación desarrolladora de la transformación

Actividad Acciones Indicadores Responsables

Programa de capacitación 
y Educación Continua

Talleres, cursos y diplomado en distintas áreas de 
especialización con enfoque de sostenibilidad. Dirigido 
a egresados, alumnos y no comunidad BUAP interesados 
en mejorar o fortalecer sus conocimientos teóricos y 
prácticos:

- Principios de redacción periodística y 
fotoperiodismo

- Introducción al periodismo y locución 
deportiva

- Estrategias de comunicación digital

Talleres, cursos o diplomados 
realizados

Participación activa (Alumnos 
inscritos)

Dirección
Secretaria Académica

Secretaría de Investigación
Educación continua

Coordinaciones de programa.
Coordinación de titulación y bolsa de trabajo

Emprendimiento
Realizar eventos académicos o ferias de innovación de 

los productos desarrollados en algunas de las asignaturas 
que abonan al logro del perfil de egreso

Número de eventos o ferias
Número de participantes

Número Beneficiados

Dirección
Secretaria Académica

Secretaría de Investigación
Coordinaciones de programa.



Actividad Acciones Indicadores Responsables

Cuerpos Académicos y 
Grupos de Investigación

Impulsar la creación de grupos de 
investigación en las licenciaturas de 

Periodismo y Mercadotecnia y 
Medios Digitales; así como el 

impulso de Grupos de investigación 
a la consolidación de Cuerpos 

Académicos.

Fomentar el desarrollo de proyectos 
de investigación con abordaje social 
y vinculación a la agenda 2030 para 

el desarrollo sostenible

Número de Grupos de Investigación para 
consolidación

Número de grupos de investigación nuevos

Número de proyectos de investigación 
registrados

Dirección
Secretaría de Investigación

Publicaciones Incrementar el número de 
publicaciones en revistas y libros Número de publicaciones

Dirección
Secretaría de Investigación

Eje 4. Investigación abierta y comprometida



VIII. Conclusiones



El Plan de Trabajo de la Facultad de Ciencias de la Comunicación (FCCom) gestión 
2025-2029, busca adaptarse a los cambios sociales, tecnológicos y económicos, para 
reforzar su calidad académica e investigativa y continuar consolidando un modelo 
humano, incluyente y seguro para toda su comunidad, con un diálogo de respeto y 
responsabilidad hacia la comunidad universitaria con la finalidad de lograr una 
administración eficaz, eficiente, inclusiva y equitativa para el beneficio de los integrantes 
de la FCCom.

Se pretende integrar equipos de trabajo colegiados de cuerpos académicos, 
grupos de investigación y grupos de profesionales para las metas y mejoras de cada 
programa educativo, reflejando la aplicabilidad de las estrategias comunicativas y 
mercadológicas en temas del cuidado ambiental, salud, educación, para promover la 
participación social y de los distintos sectores productivos. Así mismo fortalecer las 
acciones para lograr una cultura de paz, de no violencia y el cuidado del medio 
ambiente. 


